¢Como realizar una denuncia por incumplimiento de la Ley de plasticos de un solo uso?

A continuaciéon, se describen los pasos que debes seguir para presentar una denuncia por
incumplimiento de la Ley de plasticos de un solo uso ante el Juzgado de Policia Local (“JPL”). Debes
saber que para este tramite NO necesitas representacién de un(a) abogado(a).

1. Prepararla denunciay la prueba
En nuestro sitio web se encuentra disponible un formulario tipo de denuncia. Puedes descargarlo y

completarlo con los datos que alli se piden. Una vez que hayas completado el formulario de
denuncia, borra los pies de pagina explicativos, e imprime 3 copias y firma una de ellas.

A su vez, debes contar con la mayor cantidad de antecedentes que den cuenta de lo que se dice en
la denuncia, es decir, las pruebas. A continuacidn, te presentamos algunos medios de prueba que
podras presentar:
- Recopila, imprime y pega en una hoja en blanco boletas, fotografias, capturas de pantalla
de los sitios web, etc. Imprime una copia de ella.
- Elencaso de tener videos, guardalos en un pendrive, y pregunta en el mismo tribunal cémo
se deben presentar, acompafiar o exhibir.
- También podras llevar testigos (lo que se explica mas adelante), que, por ejemplo, podran
ser tus amigos, amigas o familiares que hayan presenciado el incumplimiento de la Ley.

Recuerda:
e Descarga de nuestro sitio web la denuncia y completa los datos que se solicitan.
e Unavez completada, imprime 3 copias de la denuncia y firma una de ellas.
e Llevala prueba impresay una copia de ella.

2. Presentacion de la denuncia ante los Juzgados de Policia Local

La denuncia se presenta ante le JPL respectivo, es decir, al JPL de la comuna en que ocurrié la
infraccion. En cada comuna de Chile, existe al menos un JPL. La ubicacién de cada JPL, en general,
se encuentran disponible en el mismo sitio web de cada municipalidad, incluyendo horarios de
atencién (que en general es por las mananas) y medios de contacto. No olvides revisar esta
informacion antes de ir a presentar la denuncia.

Hay comunas que tienen mds de un JPL. Por ejemplo, en Providencia hay tres. Para saber en cual
debes presentar la denuncia, acércate a cualquiera de ellos, indica la fecha en que ocurrid la
infraccion, y funcionarios del JPL te indicaran cual de los tres JPL se encontraba de turno en esa
fecha.

Cuando tengas identificado al JPL que recibira la denuncia, ingresa y acércate al mesén de atencién
al publico del tribunal, con tu cédula de identidad y los documentos impresos. Explica que vienes a
presentar una denuncia nueva, y los funcionarios del JPL recibiran los documentos, poniendo un
timbre en cada uno. Se debe indicar que se presenta la denuncia “con copia”, y asi, una de las tres
copias de la denuncia (una de las que no esta firmada) se entrega al denunciante con el timbre de
recepcion del tribunal. Asi, se acredita que la denuncia fue presentada.

Recuerda:
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e Verifica cual es el JPL respectivo y cudl es su horario de atencion.

e Preséntate con tu cédula de identidad en el mesén de atencion al publico, donde
presentaras la denuncia con sus respectivas copias, las pruebas y su copia.

e Una vez que presentes la denuncia, te quedards con una copia que tendra el timbre del
tribunal.

3. Comunicacion con el tribunal

En el modelo de denuncia que has descargado, se solicita al tribunal que toda la comunicacidn sea
realizada al correo electrénico que indiques. Si el JPL acepta dicha solicitud, entonces, todas las
notificaciones del juicio te llegardn al correo electrénico que hayas indicado en la parte final del
formulario de denuncia. En caso contrario, se te notificara por carta a tu domicilio.

Recuerda revisar tu correo electrénico de forma permanente, para que no te pierdas ninguna
notificacidn del tribunal.

4. Tramitacion de la denuncia

Una vez presentada la denuncia, se le asignara (en ese momento, o dias después) un nimero de
ingreso que se denomina “rol”. Ese rol sera el nUmero que identificard la denuncia en el propio
tribunal. También se le asignara la “cardtula”, que es el nombre del denunciante y el nombre del
denunciado. Por ejemplo, “Pérez, Juana, con Supermercados Avasallador”.

El JPL deberd dictar una resolucidn teniendo por admitida la denuncia, que significa que ésta ha sido
correctamente ingresada. Luego, el tribunal debera citar a las partes a una audiencia de juicio, la
que serd informada por correo electrénico. Ademas, el tribunal se encargard de notificar al
denunciado. Ten en cuenta que desde presentada la denuncia, podrian pasar algunos meses hasta
que el JPL cite a la audiencia de juicio.

5. Audiencia de juicio

La audiencia se realizara en la fecha programa por el tribunal, en la que deberas presentarte con tus
testigos, en el caso de tener. Ambos deberan llevar su cédula de identidad. La audiencia podria
posponerse, por ejemplo, en caso de que no se haya notificado al denunciado. Para verificar si esto
ocurrio, debes revisar tu correo electrdnico, el mismo que indicaste en la denuncia; a esa casilla
llegaran las notificaciones del tribunal.

Debes presentarte al menos 30 minutos antes de la audiencia. Al llegar, avisa en el mesdn de
atencién al publico que participards en la audiencia. A su vez, pregunta quién es el actuario de tu
causa, ya que esta es la persona del tribunal que realizara la mayor parte de las diligencias. Una vez
gue te indiquen quien es, inférmale que te encuentras presente para la audiencia.

Luego, a la hora programada, saldrd el actuario a la sala de espera del JPL a llamar a viva voz a las
partes, sefialando el nombre y rol de la causa.

Al ingresar, presenta al actuario tu cédula de identidad. Luego de esto se iniciard la audiencia.



Alas preguntas del actuario, el denunciante debe ratificar la denuncia en todas sus partes, y ratificar
la prueba que se presentd junto con la denuncia. Simplemente responde “ratifico la denuncia y la
prueba presentada”.

Por su parte, el denunciado podra hacer sus descargos en esa misma audiencia, de forma verbal o
por escrito.

Si hay testigos, se presentaran en esa audiencia y el actuario sera quien los interrogue.

Todo lo que se diga debe hablarse de manera pausada, para que el actuario pueda tomar nota de
forma correcta.

Al finalizar la audiencia, se imprimira el acta y deberan firmarla las partes que hayan asistido.

En la audiencia, recuerda:
e Informar en el mesdn de atencién al publico que has llegado, como a su vez al actuario.
e Presta atencidn al llamado que se haga para entrar a la audiencia.
e Ten tu cédula de identidad a mano.
e Cuando el actuario te pregunte, ratifica la denuncia y la prueba presentada.
e Todo lo que se diga debe hablarse de manera pausada, para que el actuario pueda tomar
nota de forma correcta.

6. Sentencia

Luego de terminada la audiencia de juicio, el tribunal deberia dictar sentencia definitiva. Esto puede
tener lugar en los dias, semanas, o meses siguientes de la audiencia. Esta serd enviada a tu correo
electrdnico.



